GiZLIiLiK, KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE CEREZ
POLITIKASI

Gizlilik, Kisisel Verilerin Korunmasi ve Cerez Politikasi’nin Amaci
Isbu Gizlilik, Kisisel Verilerin Korunmasi ve Cerez Politikasi;

1. internet saglayicis1 oldugumuz isbu internet sitesi, mobil web siteler aracihigiyla ve sair
yollar ile sirketimizin ne tiir kisisel veriler topladigini,

2.Bu kisisel verilerin nasil ve ne amagla kullanildigini,

3. MARKUM BILISIM TEKNOLOJILERI TIC. A.S.’ nin bu kisisel verileri kimlerle
paylasabilecegini,

4. MARKUM BILiSIM TEKNOLOJILERI TIC. A.S..nin internet sitesi, mobil web siteleri ve
sair yollarla topladig1 kisisel veriler ile ilgili olarak kullanicilarinin ve miisterilerinin
haklarinin neler oldugunu ve bu haklar1 nasil kullanabileceklerini,

5. Cerezler (Cookie) hakkinda bilgilendirmeyi,
6. Ticari elektronik ileti alma konusunda bilgilendirmeyi icermektedir.
Kisisel Verilerin Korunmasi1 Hakkinda Bilgilendirme

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) uyarinca; agsagida belirtilen
isleme amaci ile baglantili ve siirli olacak sekilde personel, Uye ve miisterilerin MARKUM
BILISIM TEKNOLOJILERI TIC. A.S.ile paylasmis oldugu isbu gizlilik, kisisel verilerin
korunmas1 ve gerez politikasinda belirtilen kisisel verilerinin, iglenmelerini gerektiren amag
cercevesinde kaydedilecek, depolanacak, muhafaza edilecek, degistirilecek, yeniden
diizenlenecek, kanunen bu kisisel verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacak,
KVKK’nin 6ngérdiigli hallerde ve kosullarda, yurt i¢i veya yurt disinda {giinci kisilere
aktarilacak, devredilebilecek, elde edilebilir hale getirilecek, siniflandirilabilecek ve
KVKK’da sayilan sair sekillerde islenebilecek oldugunu bildiririz.

Islenen Kisisel Veriler, Kisisel Veri Isleme Amaci ve Dayanag

Personel, iiye ve miisteriye ait ad, soy ad, dogum tarihi, cep telefonu numarasi, sabit
telefon numarasi, e-posta adresi, adres gibi personel, Uye ve miisteriyi dogrudan veya dolayli
olarak tanimlamaya yonelik kisisel veriler (kisisel veriler) personel, Uye ve miisteriye daha iyi
hizmet verebilmek, personel, liye ve miisteri ile s6zlesme akdetmek, personel ve miisteriye
verilen hizmetin devami ve iyilestirilmesi, satig, pazarlama ve ticari iletisim yapilabilmesi,
satig sonrasi hizmetler, varsa abonelik siireci ve buna bagli operasyonel faaliyetlerin
yiiriitiilmesi/devam etmesi, istatistiki calismalar ve pazar arastirmast yapilabilmesi gibi
amaglarla islenebilmektedir.



Séz konusu kisisel verilerin diger islenme amaglari, 5651 Sayili internet Ortaminda
Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi Ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun ve ilgili ikincil mevzuat, 6563 Sayili Elektronik Ticaretin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanun Ve llgili Ikincil Mevzuat, 6769 Sayili Sinai Miilkiyet
Kanunu, 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu ilgili diger yasal diizenlemeler uyarinca personel, Uye
ve miisteriye ait kisisel verileri iglemek; elektronik veya kagit ortaminda isleme amact
dogrultusunda tim kayit ve belgeleri diizenlemek; ilgili diizenleyici kurumlar ve diger
otoritelerce ongorilen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme ve bilgi paylasma
ylikiimliiliiklerine uymaktir.

Kisisel veriler; personel, Uye ve miisteriye daha iyi hizmet verebilmemiz adina
personel ve misterinin gerekli oldugu durumlarda agik rizalarina istinaden, yasal
diizenlemeler uyarinca veri igsleme amaci ve hukuki sebepler ile smirli olarak, bagl
ortakliklarimiza ve/veya dogrudan/dolayli yurti¢i/yurtdist istiraklerimize, sirketimizin
faaliyetlerini yliiriitmek {izere ilgili sozlesmeler kapsaminda hizmet aldigi ya da isbirligi
yaptig1 yurt i¢i veya yurt disindaki {giincli kisilere aktarilabilecek, isbu Gizlilik, Kisisel
Verilerin Korunmast ve Cerez Politikast ile belirlenen amaglar ve kapsam disinda
kullanilmamak kaydi ile KVKK’nin 6ngérdiigii hallerde veri giivenligine iliskin tedbirler de
alinarak; KVKK’da sayilan sekillerde islenebilecektir.

Personel, Uye ve miisteriye ait kisisel veriler ile gezinme ve trafik bilgileri; givenlik ve
yasalar karsisindaki yiikiimliiliiglimiizii ifa etmek amaciyla (sugla miicadele, devlet ve kamu
giivenliginin tehdidi benzeri ve fakat bununla sinirli olmamak iizere yasal veya idari olarak
bildirim veya bilgi verme ylikiimliiliiglimiiziin mevcut oldugu durumlarda) yasal olarak bu
bilgileri talep etmeye yetkili olan ilgili kurum ve kuruluslar ile paylasilabilecektir.

Kisisel Verilerle Tlgili Haklar

Personel, Uye ve miisterinin; islenen kisisel verilerinin neler oldugunu ve islenip
islenmedigini, isleme amact dogrultusunda kullanilip kullanilmadigin1 &grenebilir, verileri
islenmisse bu hususta bilgi talep edebilir, yurt i¢i veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi
iiclincli kisileri 0grenebilir, eksik veya yanlis islenen kisisel veriler s6z konusu ise veya
islenen kigisel verilerinde herhangi bir degisiklik olmasi durumunda bu verilerin
diizeltilmesini, degistirilmesini, giincellenmesini, KVKK’nin 7. maddesinde éngdriilen sartlar
cercevesinde silinmesini/yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini, bu islemlerin (eksik
veya yanlis islenen kisisel verileri s6z konusu ise, bu verilerin diizeltilmesini veya KVKK’ nin
7. maddesinde Ongoriilen sartlar ¢ergevesinde silinmesini/yok edilmesini veya anonim hale
getirilmesini) kisisel verilerin aktarildig1 {igiincii kisilere bildirilmesini talep edebilir. Islenen
verilerin 6zellikle otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhine bir sonucun ortaya
¢ikmasina itiraz edebilir ve kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara
ugramas1 halinde zararin giderilmesini talep edebilir. Personel, Uye ve miisterinin bu
kapsamdaki haklarint KVKK md. 13/f.1 uyarinca:

1. MARKUM BILiSIM TEKNOLOIJILERI TIC. A.S.” nin e-posta adresine, personel ve
miisteriye ait glivenli elektronik imza ile imzalanmis bir e-posta gondermek,



2. MARKUM BILiSIM TEKNOLOJILERI TIC. A.S.” nin kayitli e-posta adresine, personel
ve miisteriye ait giivenli elektronik imza ile imzalanmis bir e-posta gondermek,,

3. MARKUM BILISIM TEKNOLOJILERI TiC. A.S.’ nin kargo ile 1slak imzasini tasiyan bir
dilekce gbndermek suretiyle basvuru yaparak, taleplerini iletebilir.

Kisisel Veri Saklama Siiresi

MARKUM BILISIM TEKNOLOJILERI TIC. A.S.’nin, KVKK uyarinca isledigi
Kisisel Verileri yalnizca ilgili mevzuatta dngoriilen veya mevzuatta bir siire dngoriilmemis ise
kisisel veri igsleme amacinin gerektirdigi siire kadar muhafaza eder. Tutulan veriler verinin
islenmesini gerektiren sebepler sona erdikten sonra silinir, yok edilir veya anonim hale
getirilir. Ornek vermek gerekirse 6563 Sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanun ile buna bagl yonetmelik uyarinca kisisel verilerin pazarlama veya tanitim amaglari
i¢in kullanilacagina iliskin Kullanici/Uye’nin onaymin geri alindifi durumlarda, kisisel
verilerin kayitlart bu tarihten itibaren 1 yil saklanir. Ticari elektronik iletinin igerigi ve
gonderiye iliskin diger her tiirlii kayit ise gerektiginde ilgili bakanliga sunulmak tizere 3 yil
saklanir. 5651 Sayili Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar
Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun uyarinca ise isledigimiz trafik
verileri 2 yil saklanir ve siire bittikten sonra anonim hale getirilir. Her haliikarda kisisel
verilerin birden fazla sebeple islenmis olmasi halinde, s6z konusu verinin islenmesini
gerektiren tiim nedenler ortadan kalktiginda ilgili veri silinir, yok edilir veya anonim hale
getirilir.

Cerez (Cookie) Kullanim

MARKUM BILISIM TEKNOLOIJILERI TiC. A.S.” nin, internet sitesi veya mobil
web ziyaretcilerine daha iyi hizmet verebilmek amaciyla ve yasal yiikiimliiliigii ¢cer¢evesinde,
isbu “Gizlilik, Kisisel Verilerin Korunmasi ve Cerez Politikas1” ile belirlenen amaclar ve
kapsam disinda kullanilmamak kaydi ile kullanici gezinme bilgilerini isleyebilecektir.

Cerezler, kullanicinin s6z konusu internet sitesini ziyaret ettiginde veya mobil web
iizerinden baglandiginda, kullanicinin internet tarayicisi tarafindan yiiklenen ve bilgisayari,
cep telefonu veya tabletinde saklanan kiiciik bilgi pargaciklarini igeren metin dosyalaridir.

Sirketimiz, s6z konusu internet sitesi veya mobil web de bulunan cerezleri giinliik
dosyalari, bos gif dosyalar1 ve/veya lg¢lincli taraf kaynaklar1 yoluyla topladigi bilgileri
kullanicinin tercihleri ile ilgili bir 6zet olusturmak amaciyla depolar ve bu amagla 3. kisilerle
paylasabilir. Sirketimiz, s6z konusu internet sitesi veya mobil web {izerinden, kullaniciya 6zel
tanitim yapmak, promosyonlar ve pazarlama teklifleri sunmak, s6z konusu mecralarin
igerigini kullaniciya gore iyilestirmek ve/veya tercihlerini belirlemek amaciyla kullanicinin
s0z konusu mecralar iizerinde gezinme bilgilerini ve/veya bu mecralar {izerindeki kullanim
gegmigini izleyebilmektedir. Buna ek olarak, ¢evrimici ve ¢evrimdisi olarak toplanan bilgiler
gibi farkli yontemlerle veya farkli zamanlarda bu mecralar iizerinde kullanicilardan toplanan
bilgileri eslestirebilir ve bu bilgileri iiglincii taraflar gibi baska kaynaklardan alinan bilgilerle
birlikte kullanabilir. S6z konusu eslestirme ve kullanma, yalmizca isbu Gizlilik, Kisisel



Verilerin Korunmasi ve Cerez Politikasi ile belirlenen amaclar ve kapsam dahilinde kalacak
olup sadece bu amaclar dahilinde 3. kisilerle paylasilabilecektir.

Cerez Cesitleri

MARKUM BILISIM TEKNOLOIJILERI TiC. A.S.” nin, internet sitesi veya mobil
web de oturum ¢erezleri ve kalici gerezler kullanmaktadir. Oturum kimligi ¢erezi, kullanict
tarayicilarini kapattiginda sona erer. Kalici gerez ise kullaniciya ait sabit diskte uzun bir siire
kalir. Kullanicr internet tarayicilarinin "yardim" dosyasinda verilen talimatlar1 izleyerek veya
" www.allaboutcookies.org " veya "www.youronlinechoices.eu " adresini ziyaret ederek kalici
cerezleri kaldirabilir ve hem oturum cerezlerini hem de kalici1 ¢erezleri reddedebilir. Kullanict
kalic1 gerezleri veya oturum cerezlerini reddetmesi halinde, s6z konusu web sitesini, veya
mobil webi kullanmaya devam edebilir, fakat s6z konusu mecralarin tiim islevlerine
erisemeyebilir veya erisimi sinirli olabilir.

1. Cerezler Nasil Kullanilmaktadir?

1.1. Cerezler, kullanicinin yaptigi tercihleri hatirlamak ve web sitesi veya mobil web
kullanimlarinm kisisellestirmek i¢in kullanilir. Bu kullanim:

1.1.1. Kullanic1 parolasim1 kaydeden ve internet sitesi mobil web oturumunun siirekli agik
kalmasin1 saglayan, bdylece kullanicinin her ziyaretinde birden fazla kez parola girme
zahmetinden kurtaran ¢erezleri ve s6z konusu internet sitesine veya mobil webe daha sonraki
ziyaretinde kullaniciy1 hatirlayan ve taniyan cerezleri igerir.

1.2. Kullanicinin s6z konusu internet sitesine veya mobil webe nereden baglandigi, internet
sitesi veya mobil web iizerinde hangi icerigi goriintiiledigi ve ziyaretinin suresi gibi web
sitesini veya mobil webi nasil kullandiginin izlenmesi dahil olmak iizere; internet sitesini veya
mobil webi nasil kullandigin1 belirlemek i¢in kullanilir.

1.3. Kullaniciya ait ilgi alanlarina ve kullaniciya daha uygun igerik ve reklamlari sunmak igin,
diger bir ifade ile hedeflenmis reklam/tanitim amaciyla kullanilir. Bu sekilde, internet sitesini,
veya mobil webi kullandiginda kullaniciya daha uygun igerikleri, kisiye 6zel kampanya ve
iiriinleri sunar ve daha 6nceden istemedigini belirttigi icerik veya firsatlar1 bir daha kullanici
dikkatine sunmaz. S0z konusu internet sitesi, cerezler yoluyla elde edilen bilgileri
topladigimiz kisisel verilerle eslestirir.

2.50z konusu internet sitesi tUglincu taraf cerezlerini reklam ve yeniden hedefleme icin
nasil kullanmaktadir?

S6z konusu internet sitesi ¢cerezleri ayrica arama motorlarini, internet sitesi veya mobil
webi , internet sitesinin reklam verdigi internet sitelerini ziyaret ettigi vakit kullanicinin
ilgisini  ¢ekebilecegini  disiindiigii reklamlar1 kullaniciya sunabilmek i¢in “reklam
teknolojisini” devreye sokmak amaciyla kullanabilir. Reklam teknolojisi, kullaniciya 0zel
reklamlar sunabilmek i¢in web sitesine veya mobil webe ve internet sitesinin reklam verdigi
web sitelerine kullanicinin yaptig1 onceki ziyaretlerle ilgili bilgileri kullanir. Bu reklamlari
sunarken, internet sitesinin veya mobil webin kullaniciy1 taniyabilmesi amaciyla kullanicinin
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tarayicisina benzersiz bir {i¢lincii taraf cerezi yerlestirilebilir. Kullanici internet tarayicisinin
"yardim" dosyasinda verilen talimatlar1 izleyerek veya " www.allaboutcookies.org ™ veya
" www.youronlinechoices.eu " adresini ziyaret ederek kalict ¢erezleri kaldirabilir ve hem
oturum c¢erezlerini hem de kalici ¢erezleri reddedebilir. Kullanici, kalici ¢erezleri veya oturum
cerezlerini reddederse, internet sitesini, ve mobil webi kullanmaya devam edebilir, fakat
internet sitesinin, ve mobil webin tim islevlerine erisemeyebilir veya erisimi sinirli olabilir.

Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Onlemler

Kisisel verilerin korunmasi sirketimiz i¢in 6nemli bir konudur. Kisisel verilere yetkisiz
erisim veya bu bilgilerin kaybi, hatali kullanimi, ifsa edilmesi, degistirilmesi veya imha
edilmesine kars1 personel miisteri veya kullaniciyr korumak i¢in gerekli teknik ve idari her
tirlit onlemi almaktayiz. Kisisel verileri islerken genel kabul gormiis giivenlik teknolojisi
standartlarini kullanmaktay1z.

Kisisel verileri gizli tutmayi, gizliligin saglanmasi ve gilivenligi i¢in gerekli teknik ve
idari her tiirlii tedbiri almay1 ve gerekli 6zeni gostermeyi taahhiit etmekteyiz. Gerekli bilgi
giivenligi 6nlemlerini almamiza karsin, sirketimize ait internet sitesine veya mobil webe ve
sisteme yapilan saldirilar sonucunda Kisisel verilerin zarar gérmesi veya lgiinci kisilerin
eline gegmesi durumunda, bu durumu derhal sizlere ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na
bildirir ve gerekli 6nlemleri aliriz.

Kisisel Verilerin Islenmesine Dair Haklarmiz:

Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda
bilgilendirilme hakkina sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda KVKK’nin 11.
maddesinde kisisel veri sahibinin haklar1 arasinda “bilgi talep etme” de sayilmistir. Bu
kapsamda, Anayasa’nin 20. ve KVKK’nin 11.maddelerine uygun olarak kisisel veri sahibinin
bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.

KVKK kapsamindaki haklarmiza iliskin taleplerinizi MARKUM BILISIM
TEKNOLOJILERI TiC. A.S.’ye sahsen veya mevzuata uygun olarak (noter vasitasiyla) posta
adresimize iletebilirsiniz.
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